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Polycom® RealPresence® Desktop  
für Windows®

Unternehmensgerechte Video-Collaboration-Software

Polycom® RealPresence® Desktop für Windows® ist eine leistungsstarke Collaboration-App für 

Unternehmen, mit der die Videokommunikation über den gewöhnlichen Konferenzraum hinaus 

auf mobile Mitarbeiter erweitert werden kann. Desktop-Video-Collaboration kann so einfach sein. 

Sehen Sie einfach auf das Präsenzsymbol und klicken Sie auf den Namen. RealPresence Desktop 

verbindet Qualität, Leistung und Benutzerfreundlichkeit mit branchenführender Interoperabilität 

und Sicherheit, die sowohl kosteneffizient als auch in hochgradig skalierbar sind.

Qualität für anspruchsvolle Arbeitsplätze
Professionelle Benutzer erwarten von ihrer mobilen Video Collaboration, dass sie von 

höchster Qualität ist und ein Erlebnis bietet, das dem im Konferenzraum ähnlich ist. An mobilen 

Arbeitsplätzen sind ablenkende Hintergrundgeräusche oftmals eine Herausforderung. Polycom® 

Acoustic Fence™-Technologie erkennt und entfernt diese Störgeräusche von Arbeitskollegen, 

dem Wasserspender und Großraumbüros aktiv. 

Leistungsstarke Content- und Kontrolloptionen
RealPresence Desktop wird die Produktivität Ihrer Meetings durch die Möglichkeit, allen 

Teilnehmern – von Desktops bis zu immersiven Räumen – überall, wo kabelgebundene und 

kabellose Netzwerke verfügbar sind, HD-Content zu senden, drastisch erhöht. Mit Polycom endet 

die Innovation aber nicht mit dem Content Sharing in Meetings. Wir präsentieren: die patentierte 

Polycom® SmartPairing™-Technologie. SmartPairing stellt automatisch ohne Interaktion mit dem 

Benutzer eine Verbindung mit einem PC her – es ist so einfach, wie einen WLAN-Bereich 

zu betreten. Sobald die Verbindung hergestellt wurde, können Sie RealPresence Desktop 

verwenden, um ein Raumsystemverzeichnis zu durchsuchen und Anrufe einfach per Knopfdruck 

zu tätigen. Und das ist erst der Anfang. Sie können eine Präsentation, eine Tabelle oder Bilder –

beinahe alles auf Ihrem Computer – in HD-Qualität weitergeben, ohne nach einer Fernbedienung 

zu greifen oder dem richtigen Computerkabel oder Adapter zu suchen. 

Breite Interoperabilität und Skalierbarkeit
Ebenso wie das gesamte Polycom RealPresence-Portfolio ist RealPresence Desktop mit Ihren 

vorhandenen Investitionen in Collaboration-Lösungen, wie standardbasierte Videoanwendungen, 

Endpunkte und immersive Raumsysteme, interoperabel. Die Abwärtskompatibilität mit 

älteren Softwareangeboten für Präsenzfunktionen und Instant Messaging ermöglicht eine 

nahtlose Interoperabilität und die Migration zur neuesten Software. Es werden sowohl kleine 

Bereitstellungen auf wenigen Desktops als auch unternehmensweite Lösungen für bis zu 

50.000 Geräte unterstützt, wenn eine Verbindung mit der Polycom® RealPresence®-Plattform 

besteht.

• Leistung – Steuern Sie Ihr Raumsystem 
bequem von Ihrem Stuhl aus, tätigen Sie 
Anrufe und senden Sie Inhalte von Ihrem 
PC, ohne die Fernbedienung zu berühren 
oder nach einem Kabel zu greifen

• Wert – Nahtlose Interoperabilität 
mit der umfangreichsten Palette 
standardbasierter Unified 
Communication-Lösungen

• Innovation – Blockieren Sie mit 
Polycom® Acoustic Fence™ automatisch 
ungewünschte Störgeräusche von 
Ihrem Kollegen, vom Büro oder dem 
Wasserspender neben Ihnen.

• Kenntnis – Sie sehen auf einen Blick, 
wenn ein Kollege verfügbar ist, senden 
Sie eine schnelle Chatnachricht, 
um einen Videoanruf innerhalb von 
Sekunden einzurichten

• ROI – Nutzen Sie Ihren vorhandenen 
Polycom RealPresence Resource 
Manager, um Ihre gesamte Community 
mit bis zu 50.000 Benutzern zu 
unterstützen

• Flexibilität – Stellen Sie kleineren 
Gruppen individuelle Lizenzen für 
hochgradig interoperable Video 
Collaboration im Unternehmen zu 
günstigen Preisen bereit

• Personalisierung – Ein animiertes 
Banner in TV-Qualität zeigt dem 
Publikum den Titel und Standort des 
Sprechers an. Sie können auch ganz 
einfach benutzerdefinierte Avatare 
für den Videostummschaltungsmodus 
hinzufügen.
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Über Polycom

Polycom unterstützt Unternehmen darin, die Stärken der menschlichen Collaboration zu nutzen. Mehr als 400.000 Unternehmen und Institutionen 

in aller Welt überwinden Distanzen mit den Video-, Audio- und Content-Lösungen von Polycom. Polycom und das weltweite Partnerökosystem des 

Unternehmens bieten flexible Collaboration-Lösungen, die ein unübertroffenes Benutzererlebnis und einen unerreichten Investitionsschutz für jede 

Umgebung bereitstellen.
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Technische Daten zum Produkt
Video
• H.264, H.264 SVC, H.264 High Profile, 

H.261/H.263+
• Videocodierung

 - Bis zu 720p/30 fps

• Videodecodierung
 - Bis zu 720p/30 fps

• Standard-USB- oder integrierte Kamera
• Kamerasteuerung bei der Gegenstelle
• Privatsphärenmodus (Video-Stummschaltung)
• Video-LPR-Fehlerelastizität
• Dual-Monitor
• Gegenlichtkompensation
• Dynamische Auswahl des Videoeingangs/-

ausgangs

Audio
• G.711U, G.711A, G.719, G.722.1, G.722.1C, G.722, 

G.728, G.729 Polycom® Siren LPR, Polycom® 
Siren™ 14

• Vollduplex
• Automatische Verstärkungsregelung (Automatic 

Gain Control, AGC)
• Automatic Echo Cancellation (AEC)
• Unterstützt standardmäßige, kabelgebundene 

Headsets
• Aktive Gerätewahl
• Siren LPR-Fehlerelastizität 
• DTMF
• Mikrofone
• Tastaturgeräuschunterdrückung
• Dynamische Auswahl des Audioeingangs/-

ausgangs
• Polycom® Acoustic Fence™

• NoiseBlock

Content
• H.239 (H.323), BFCP (SIP)
• Kodierung

 - Bis zu 720p/5 fps

• Dekodierung
 - Bis zu 720p/5 fps

• Teilen von Anwendungsfenster
• Anzeigen gemeinsam genutzter Inhalte

Netzwerk
• Kabelgebunden

 - Automatischer 10/100-NIC-Switch (RJ45)

• Kabellos
 - WLAN: 802.11 a/b/g/n, 3/4G

Sicherheit
• H.460 Firewall-Überquerung
• Medienverschlüsselung nach AES mit 128 Bit
• SIP-Verschlüsselung nach SIP-TLS/SRTP

Systemanforderungen
• Standard-PC (bis zu 360p)

 - Intel Core 2 Duo 2,0 GHz
 - Intel Core i3 2 CPUs 1,6 GHz
 - Intel Core i5 2 CPUs 1,6 GHz oder höher

• Premium-PC (bis zu HD/720p)
 -  Intel Core i3 Dual-Core 2,5 GHz oder höher 

(bis zu 15 fps Tx, 30 fps Rx)
 -   Intel Core i5 Quad-Core 2,0 GHz oder höher 

(bis zu 30 fps Tx/Rx)

• Betriebssystem 
 -  Windows 7: 32-Bit und 64-Bit
 -  Windows 8 und 8.1 Standard, Pro und 

Enterprise: 32-Bit und 64-Bit
 -  Microsoft .Net Framework, Version 4.0

• 200 MB Speicher
• 4 GB RAM
• 256 MB RAM Videospeicher oder höher

Geräte und Zubehör
• USB-Kameras, integrierte Webkamera
• Headset (3,5 mm)

• USB-Headset

Unterstützte Sprachen
 - Englisch, Französisch, Russisch, 

Internationales Spanisch, Japanisch, 
Traditionelles Chinesisch, Vereinfachtes 
Chinesisch, Koreanisch, Portugiesisch, 
Kasachisch, Tschechisch, Deutsch

• Verwendete Standardprotokolle
 -  SIP, H.323, LDAP/H.350, HTTPS/XML, AES, 

H.239, BFCP, H.224/281, H.224, H.245, H.241, 
H.460, H.235

Lizenzierung
RealPresence Desktop wird durch individuelle 
Lizenzen oder durch Registrierung im Polycom® 
RealPresence® Resource Manager lizenziert. Die 
Registrierung für Verwaltungsservices enthält 
diese zusätzlichen Funktionen: 

• Microsoft® Active Directory®

• Vereinfachte Wahl von Durchwahlen
• Zentrale Bereitstellung
• Softwareaktualisierungen
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