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Informationen zu diesem Handbuch 
Lesen Sie im Surface Hub-Benutzerhandbuch, wie Sie die Funktionen des Surface Hub in einer Ad-hoc- 

oder einer geplanten Sitzung verwenden. Dieses Handbuch wird als PDF-Dokument bereitgestellt. 

Zusammen mit anderen Informationen zu Surface Hub ist es auch online unter Surface Hub-Support 

(http://www.microsoft.com/surface/support/surface-hub) verfügbar. 

Lesen Sie bitte alle Informationen zu Symbolen und Sicherheit. 

Symbole für Ersatz-PC-Verbindungen 

Anschluss, Lage Symbol Beschreibung 

Schalter, E/A unten 

 

Umschalten zwischen internem PC und externem PC. 

DisplayPort, E/A unten 
 

Bietet Dateneingang für den Ersatz-PC (normalerweise 

abgedeckt) 

DisplayPort, E/A unten 
 

Bietet zweiten Dateneingang für den Ersatz-PC (normalerweise 

abgedeckt) 

USB-Typ B, E/A unten 
 

Stellt die USB-Verbindung für den Ersatz-PC zu internen 

Peripheriegeräten bereit (normalerweise abgedeckt) 

USB-Typ B, E/A unten 
 

Stellt die USB-Verbindung für den integrierten Hub bereit 

(normalerweise abgedeckt) 

 

Symbole für Connect-Kabelverbindungen 

Anschluss, Position Symbol Beschreibung 

DisplayPort, E/A unten 
 

Ermöglicht die Eingabe für den PC per Connect-Kabelverbindung 

HDMI, E/A unten 
 
Ermöglicht die HDMI-Eingabe für den PC per Connect-

Kabelverbindung 

VGA, E/A unten 
 

Ermöglicht die VGA-Eingabe für den PC per Connect-

Kabelverbindung 

3,5 mm, E/A unten 
 

Dient zur analogen Audioeingabe 

USB-Typ B, E/A unten 
 

Stellt die USB-Verbindung für die TouchBack-Funktion der 

Videoerfassung bereit 

http://www.microsoft.com/surface/support/surface-hub
http://www.microsoft.com/surface/support/surface-hub
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Symbole für weitere Verbindungen 

Anschluss, Position Symbol Beschreibung 

USB-Typ A, E/A seitlich Keine Stellt eine USB 3.0-Verbindung für USB-Geräte bereit. Wake On 

USB-fähig. 

USB-Typ A, E/A unten, 

blaue Isolierung  
Stellt eine USB 3.0-Verbindung bereit. 

3,5 mm, E/A unten 
 

Dient zur analogen Audioausgabe 

DisplayPort, E/A unten 
 

Stellt die Spiegelung der Funktion für den Videoausgang an ein 

anderes Display dar 

IEC/EN60320-C13-

Anschluss mit Schalter, 

E/A unten 

Keines Dient als Wechselstromeingang und erfüllt die 

Stromversorgungsbestimmungen der EU 

RJ45, E/A unten 
 

Dient zum Herstellen einer Ethernet-Verbindung 

RJ11, E/A unten 
 

Dient zum Herstellen einer Verbindung mit 

Raumsteuerungssystemen 

Warnsymbole 

Anschluss, Position Symbol Beschreibung 

Achtung: Vorsicht 
 

Kennzeichnet wichtige Hinweise zur Sicherheit und Vermeidung 

von Verletzungen 

Warnung: 

Lebensgefährliche 

Spannung 

 
Gefahr: Nicht berühren. 

Hinweise lesen 
 

Informieren Sie sich im Handbuch über Informationen zu 

Sicherheit und Gefahren. 

Nicht öffnen 
 

Enthält keine vom Benutzer zu wartenden Teile. 
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Surface Hub kennenlernen 
Surface Hub ist für die Unterstützung von Besprechungen optimiert, bei denen sich die Teilnehmer auf 

der ganzen Welt oder im selben Raum befinden können. Verwenden Sie das Gerät für Ad-hoc- oder über 

Outlook geplante Sitzungen, und laden Sie mit Skype for Business Personen zur Teilnahme ein.  

Senden Sie vor dem Beenden der Besprechung alle Besprechungsnotizen von Surface Hub per E-Mail an 

alle Personen, die sie benötigen. Zum Schutz Ihrer Daten werden beim Beenden der Besprechung alle 

Besprechungsnotizen und -dateien von der Surface Hub-Festplatte gelöscht. 

Surface Hub bietet folgende Softwarefeatures: 

 Skype for Business: Schließen Sie Surface Hub in Ihre Skype for Business-Besprechungsanfrage ein. 

Sie können den Surface Hub-Bildschirm für Remoteteilnehmer freigeben, die ihn in ihren eigenen 

Skype for Business-Fenstern anzeigen können. Wenn ein Remotebenutzer etwas präsentieren 

möchte, wird es auf dem Surface Hub-Bildschirm angezeigt. Siehe unten: Leiten einer Besprechung. 

 OneNote Whiteboard: Zeichnen und Schreiben auf einem Whiteboard, ähnlich wie auf einer 

OneNote-Seite Kopieren Sie Text und Zeichnungen aus Dokumenten oder Webseiten auf das 

Whiteboard, und versehen Sie sie mit Anmerkungen. Wenn Sie fertig sind, senden Sie die Seite an 

sich selbst und alle Personen, die sie benötigen. Siehe unten: Whiteboard. 

 Apps: Die integrierten Apps umfassen Webversionen von Microsoft Edge, Word, Excel, PowerPoint 

und OneNote. Siehe unten: Öffnen einer App. 

 Connect: Projizieren Sie Audio und Video von Ihrem Computer, Tablet oder Smartphone auf 

Surface Hub. Dazu verwenden Sie entweder die von Ihrem Surface Hub-Administrator 

bereitgestellten Kabel oder Miracast. Siehe unten: Connect. 
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Funktionen von Surface Hub 
Surface Hub ist in zwei Größen – 55 und 84 Zoll mit folgenden Funktionen erhältlich: 

 
 

Touchscreen (9) Auf dem Touchscreen können Sie Apps öffnen, auf dem 

Whiteboard schreiben oder zeichnen , einer Besprechung 

beitreten, Teilnehmer einladen und vieles mehr. Siehe unten: 

Interaktion mit Surface Hub. 

Lautsprecher (6) und Mikrofon 

(1) 

Dank der Stereolautsprecher und einem Mikrofon können Sie auf 

natürliche Weise mit Remoteteilnehmern kommunizieren. Wenn 

Cortana auf Ihrem Surface Hub verfügbar ist, können Sie mit der 

Software sprechen und erhalten Antworten. Siehe unten: Cortana. 

Kameras (2) Surface Hub wechselt automatisch zwischen den beiden Kameras, 

sodass Remoteteilnehmer immer die Person sehen, die gerade 

spricht. 

Bewegungssensoren (3) und 

Lichtsensor (4) 

Wenn Surface Hub erkennt, dass jemand den Raum betreten hat, 

wird das Gerät reaktiviert und zeigt den Willkommensbildschirm 

an. Wenn keine Bewegung mehr erkannt wird, wird das Gerät in 

den Energiesparmodus versetzt. 

Stiftladedocks (5) Die Surface Hub-Stifte lassen sich in die Ladedocks einklicken. 

Entnehmen Sie einen Stift, um das Whiteboard zu öffnen. Wenn 

Sie fertig sind, platzieren Sie den Stift wieder in das Dock. 



  

 

© Microsoft 2015  Seite 3 

 

Stifte Verwenden Sie die Stiftspitze zum Schreiben, Zeichnen, Erfassen 

oder Auswählen. Verwenden Sie das flache Ende als Radierer.  

Tastatur  Lehnen Sie sich zurück, und bedienen Sie den Surface Hub per 

Tastatur. Spezielle Tasten bieten Ihnen schnellen Zugriff auf 

Surface Hub-Funktionen. Siehe unten: Surface Hub-Tastatur. 

NFC-Leser  Der NFC-Leser ermöglicht das Senden von Dateien von einem 

Nahfeld-Kommunikationsgerät – z. B. ein Smartphone – auf den 

Surface Hub-Bildschirm. 

Integrierter Computer (10) Surface Hub verfügt über einen integrierten Computer, der 

Microsoft Edge und Office 365-Apps wie Word und PowerPoint 

unterstützt. 

Tastenfeld (7) und USB-3.0-Anschluss (8) 

 

Tastenfeld  Das Tastenfeld befindet sich an der rechten Seite des Surface Hub 

über der Stiftaufnahme. Es dient zum Einstellen der 

Bildschirmhelligkeit (3) und der Lautstärke (4). Siehe unten: 

Tastenfeld unter Interaktion mit Surface Hub.  

Auf dem Tastenfeld befinden sich auch die Netztaste (1) und die 

Quellenauswahl (2).  

USB 3.0-

Anschluss  

Laden Sie über den USB 3.0-Anschluss (siehe (5) an der Tastatur) 

Dateien für die Besprechung auf Ihren Surface Hub.  
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Reaktivieren/Energiesparmodus 
Wenn jemand den Raum betritt, wird Surface Hub reaktiviert und zeigt den Willkommensbildschirm an. 

Wenn keine Bewegung mehr erkannt wird, wird das Gerät in den Energiesparmodus versetzt.  

HINWEIS Wenn Sie im Raum sind und Surface Hub sich im Energiesparmodus zu befinden scheint 

oder nicht erwartungsgemäß reagiert, versuchen Sie Folgendes: 

 Drücken Sie auf dem Tastenfeld an der Seite von Surface Hub, die Quellentaste , um 

durch die möglichen Videoeingabequellen zu blättern. 

 Wischen Sie vom unteren Bildschirmrand nach oben. Wenn ein Menü angezeigt wird, 

wählen Sie Vollbildmodus beenden . 

Weitere Informationen finden Sie unten unter Willkommensbildschirm. 
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Interaktion mit Surface Hub  
Sie können auf verschiedene Arten mit Surface Hub interagieren: 

 Touchscreen 

 Tastenfeld 

 Tastatur 

 Cortana 

Sie können Surface Hub als Anzeigegerät für Laptops, Tablets oder Smartphones verwenden. Siehe 

unten: Connect. 

Touchscreen 

Surface Hub ist für die Toucheingabe optimiert. Eine Besprechung starten, weitere Personen einladen, 

Apps öffnen, auf dem Whiteboard schreiben, Besprechungsergebnisse an Sie selbst und andere 

Personen senden – all dies ist über Toucheingabe möglich. Wenn Sie Text eingeben müssen, wird eine 

Bildschirmtastatur angezeigt.  

Der Touchscreen kann von mehreren Personen gleichzeitig bedient werden.  

 Im Stiftmodus kann mit drei Stiften gleichzeitig auf das Whiteboard geschrieben werden. Weitere 

Informationen finden Sie unten unter Whiteboard. 

 Der Toucheingabemodus unterstützt bis zu 100 Touchpunkte gleichzeitig. Verwenden Sie die 

Toucheingabe zum Schreiben auf dem Whiteboard und zum Auswählen von Elementen in Apps. 

Zum Wechseln zwischen Stift- und Touchmodus wählen Sie unten auf dem Bildschirm die Option zum 

Wechseln zwischen Touch- und Stiftmodus . 
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Tastenfeld 

Das Tastenfeld befindet sich an der rechten Seite des Surface Hub. Es verfügt über folgende Tasten: 

 

Symbol Beschreibung 

 
Netztaste: Dient zum Ein- und Ausschalten von Surface Hub. Dies ist selten 

erforderlich. Surface Hub wird automatisch in den Energiesparmodus 

versetzt, wenn im Raum keine Aktivität erkannt wird, und wird reaktiviert, 

sobald jemand den Raum betritt. 

 
Quellenauswahl: Durchläuft alle Videoeingabequellen – integrierter 

Computer, DisplayPort, HDMI- und VGA-Port  

 
Helligkeit erhöhen: Erhöht die Bildschirmhelligkeit  

 
Helligkeit verringern: Verringert die Bildschirmhelligkeit 

 
Lautstärke erhöhen: Erhöht die Lautstärke  

 
Lautstärke verringern: Verringert die Lautstärke  

Anzeigeleuchten des Tastenfelds 

LEDs auf dem Tastenfeld geben den Energiezustand von Surface Hub an: 

LED gibt an 

Aus Keine Stromversorgung von Surface Hub  

Weiß Gerät ist eingeschaltet 

Bernstein Gerät ist ausgeschaltet 

Bernstein, blinkend Problem mit Surface Hub 

Anzeigeleuchten des Stifts 

LED  gibt an  

Weiß Energiesparmodus  

Bernstein Niedriger Akkustand 

Bernstein, blinkend Sehr niedriger Akkustand 

Aus Tiefer Standbymodus 
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Tastatur 

Zum Lieferumfang von Surface Hub gehört eine Funktastatur, die über ein Touchpad sowie spezielle 

Tasten in der oberen Reihe, an der linken Seite und über dem Touchpad verfügt.  

 

Tasten in der oberen Reihe 

Symbol Beschreibung 

 
Wählen/Auflegen: Starten oder Beenden eines Skype for Business-Anrufs 

 Kontakte/Person hinzufügen Öffnet den Personenbereich 

 
Nachrichten: Öffnet die Seitenleiste für Nachrichten 

 
Inhalt: Öffnet den Inhaltsbereich 

 
Mikrofon stumm schalten/Stummschaltung aufheben Schalter zum Stummschalten des 

Mikrofons und zum Aufheben der Stummschaltung 

 
Datenschutzmodus: Schalter zum Ein- und Ausschalten der Kameras 

 
Seitenleiste wechseln: Verschiebt die Seitenleiste auf die andere Bildschirmseite 

 
Raumkalender: Wechselt im Kalender zwischen den Frei/Gebucht-Informationen zu einem 

Raum 

 
Info-Center: Öffnet das Info-Center 

 
Bildschirmübertragung: Schalter zum Freigeben Ihres Bildschirms für andere Teilnehmer und 

zum Beenden der Freigabe 

 
Vollbildmodus/Vollbildmodus beenden: Schalter zum Aktivieren/Deaktivieren des 

Vollbildmodus der aktiven App 

 
An Whiteboard senden: Erstellt einen Screenshot der ausgewählten App und fügt ihn auf dem 

Whiteboard ein 
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Tasten an der linken Seite 

Symbol Beschreibung 

 Linksklick: Funktioniert wie die linke Maustaste 

 
Lautstärke erhöhen: Erhöht die Lautstärke 

 
Lautstärke verringern: Verringert die Lautstärke 

 Stummschaltung: Schaltet die Lautsprecher stumm 

Tasten über dem Touchpad 

Symbol Beschreibung 

 
Suche: Startet Cortana, falls verfügbar. Andernfalls wird die Suche in Microsoft Edge gestartet. 

 
Aktive Anwendungen: Ermöglicht die Auswahl zwischen geöffneten oder geschlossenen Apps 

 
Sitzung beenden: Startet Countdown für das Beenden einer Sitzung – entspricht dem Tippen 

auf Ich bin fertig auf dem Touchscreen. 
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Cortana 

Cortana ist eine Funktion von Windows 10. Verwenden Sie sie zum Suchen von Information und zum 

Ausgeben von Befehlen an Surface Hub. Weitere Informationen finden Sie unter Cortana und Suche 

(http://windows.microsoft.com/de-de/windows-10/cortana-search).  

HINWEIS Cortana ist nur in bestimmten Regionen verfügbar und wird von Ihrem 

Systemadministrator u. U. nicht aktiviert. Sollte Cortana nicht verfügbar sein, können Sie dennoch die 

Suche verwenden. 

Cortana-Befehle für Surface Hub 

Cortana kann auf Sprachbefehle reagieren, um Fragen zu beantworten, im Internet zu suchen und Apps 

zu starten. Starten Sie Cortana mit einer der folgenden Aktionen: 

 Sprechen Sie direkt zu Ihrem Surface Hub-Bildschirm. Beginnen Sie mit „Hey, Cortana.“ 

 Wählen Sie auf dem Bildschirm unten die Option Cortana . 

 Drücken Sie auf der Surface Hub-Tastatur die Suchtaste . 

Hier finden Sie einige der Befehle, die Sie verwenden können:  

 

Sprachbefehl Aktion 

Hey Cortana, starten Eine Besprechung starten 

Hey Cortana, beenden Eine Besprechung beenden 

Hey Cortana, wann findet die nächste 

Besprechung statt? 

Informationen zur nächsten 

Besprechung abrufen 

  

http://windows.microsoft.com/de-de/windows-10/cortana-search
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Willkommensbildschirm 
Der Willkommensbildschirm wird beim Reaktivieren von Surface Hub angezeigt. Wenn Sie eine Sitzung 

schließen, setzt Surface Hub sich selbst zurück, und der Willkommensbildschirm wird wieder angezeigt. 

 Wenn die vorhergehende Besprechung noch aktiv ist, wählen Sie Fortsetzen, um sie erneut zu 

öffnen. Sie müssen die vorhergehende Besprechung schließen, bevor Sie eine neue starten können.  

 Wählen Sie eine geplante Besprechung aus der Liste auf diesem Bildschirm aus, um ihr beizutreten.  

 Wählen Sie eines dieser Symbole, um eine Ad-hoc-Besprechung zu starten: 

 

Symbol Beschreibung 

 
Anruf: Startet eine Besprechung über Skype for Business, indem Remoteteilnehmer 

zum Beitreten eingeladen werden 

 
Whiteboard: Startet die Whiteboard-App. Sie können das Whiteboard auch öffnen, 

indem Sie einen Stift aus seiner Aufnahme entnehmen. Siehe unten: Whiteboard. 

 
Connect: Projiziert Ihren Laptop oder Ihr Tablet bzw. Smartphone auf Surface Hub. 

Siehe unten: Connect. 

Symbole, die während einer Besprechung angezeigt werden 

Symbol Standort Beschreibung 

 oder  
Unten in der 

Mitte 

Cortana oder Suche: Falls Cortana nicht verfügbar ist, wird die 

Suche in Microsoft Edge aufgerufen. 

 
Unten in der 

Mitte 

Start: Zeigt die Liste „Alle Apps“ und häufig verwendete Apps 

wie Word oder PowerPoint an. 

 
Unten in der 

Mitte 

Aktive Anwendungen: Zeigt alle aktiven Aufgaben auf 

Surface Hub an und ermöglicht Ihnen das Wechseln zwischen 

diesen Ausgaben, das Platzieren zweier Aufgaben 

nebeneinander und das Schließen von Aufgaben. 

 oder  
Oben rechts Vollbild: Erweitert das aktuelle Fenster auf den gesamten 

Bildschirm 

Vollbildmodus beenden: Wischen Sie vom unteren 

Bildschirmrand nach oben und wählen dann dieses Symbol. 

 Oben rechts Anmerkung hinzufügen: Fügt einen Screenshot der aktuellen 

Seite auf dem Whiteboard ein. Diesen können Sie dann mit 

Anmerkungen versehen. 
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Symbol Standort Beschreibung 

 Auf einer 

Seite  

Anruf: Fügt einer Ad-hoc-Besprechung den ersten 

Remoteteilnehmer hinzu.  

Während einer geplanten Besprechung oder einer Besprechung, 

an der bereits Remotebenutzer teilnehmen, werden zusätzliche 

Symbole angezeigt. Weitere Informationen finden Sie unten 

unter Während der Besprechung. 

 
Unten rechts Ich bin fertig: Beendet die Sitzung. Sie werden aufgefordert, 

Dateien und den Sitzungsinhalt zu speichern. 

 

Unten rechts Benachrichtigungen: Zeigt an, dass Benachrichtigungen 

eingegangen sind – wie das Info-Center auf Ihrem Windows 10-

PC – und zeigt anstehende Besprechungen an.  

 

Unten rechts Mehr: Zeigt weitere Symbole an: 

 
Nicht stören 

 
Lautstärke 

 
Neustarten  

 

 
Unten rechts E-Mail: Wählen Sie diese Option jederzeit während einer 

Besprechung, um alle bisherigen Besprechungsnotizen an 

beliebige Empfänger zu senden. Siehe unten: Speichern Ihrer 

Daten. 
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Startbildschirm 

 

Über den Startbildschirm können Sie jederzeit auf das Whiteboard zugreifen, einen Anruf starten, Apps 

öffnen und vieles mehr. So geht's:  

 Wählen Sie am unteren Bildschirmrand Start .  

– oder – 

 Drücken Sie die Starttaste  auf der Tastatur. 
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Öffnen einer App 

Wählen Sie aus den Kacheln auf dem Willkommensbildschirm eine häufig verwendete App wie Word 

oder Excel. 

 

Oder wählen Sie  > Alle Apps, und wählen Sie die gewünschte App. 

Wechseln zwischen Apps oder Schließen von Apps  

Wählen Sie unten auf dem Bildschirm Aktive Anwendungen , und wählen Sie die gewünschte App. 
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App „Erste Schritte“ 
Die App „Erste Schritte“ ermöglicht einen schnellen Einstieg. Hier können Sie immer nachschlagen, wenn 

Sie Informationen zum Ausführen einer Aufgabe auf Surface Hub benötigen. 

Zum Öffnen der App „Erste Schritte“ wählen Sie Start  > Erste Schritte. 

 

Whiteboard 
Die Whiteboard-App ermöglicht das Zusammenarbeiten in einer traditionellen Brainstormingsitzung. 

Nehmen Sie einen Stift aus seiner Dockingstation, um das Whiteboard zu öffnen. Oder wählen Sie Start 

 > Whiteboard. 

Verwenden Sie den Stift, oder wechseln Sie in den Toucheingabemodus und schreiben mit dem Finger. 

Whiteboard-Einstellungen wie für Freihandfarbe, Auswahltool und Löschen gelten für alle Personen, die 

das Whiteboard verwenden. 
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Whiteboardmenü 

Das Menü befindet sich am unteren Rand des Whiteboard-Bildschirms. 

 

Symbole Beschreibung 

 Farbe: Wählen Sie zwischen Schwarz, Rot, Blau oder Violett. Die ausgewählte 
Farbe gilt für Touch- oder Stifteingaben aller Teilnehmer. Die verwendete 
Farbe ist mit einem ausgefüllten Kreis gekennzeichnet. 

 Löschen: Löschen durch Touch- oder Stifteingabe. Wenn Löschen ausgewählt 
ist, fungiert die Stiftspitzer als Radierer. Das flache Stiftende fungiert immer als 
Radierer. 

 Lasso: Kreisen Sie einen Bereich ein, um alle Bilder darin auszuwählen. Bilder, 
die sich vollständig in dem mit Lasso ausgewählten Bereich befinden, sind grau 
umrahmt und durch ein Feld definiert. 

 
Ziehen Sie eine beliebige Ecke des ausgewählten Bereichs, um die Bildgröße zu 
ändern. 

Wählen Sie Verschieben , und ziehen Sie den mit Lasso ausgewählten 
Bereich, um ihn zu verschieben. 

Halten Sie einen mit Lasso ausgewählten Bereich mit dem Stift oder Finger 
gedrückt, um ein mit Lasso ausgewähltes Bild zu kopieren oder aus der 
Zwischenablage einzufügen. 

 Umschaltfläche für Touchmodus: Wechselt zwischen Stift- und Touchmodus. 

 Rückgängig machen: Letzte Aktion rückgängig machen 

 In den Papierkorb verschieben: Löscht alles vom Whiteboard. 

TIPP In zahlreichen Surface Hub-Apps wird mit der Option Anmerkung hinzufügen  ein Bild der 

aktuellen Seite erfasst und auf dem Whiteboard eingefügt; dort können Sie es mit Anmerkungen 

versehen. 
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Connect 
Verwenden Sie das Connect-Feature zum Projizieren des Bildschirms und der Audioausgabe Ihres 

Laptops, Tablets oder Smartphones auf Surface Hub. Connect unterstützt folgende spezielle Features: 

 TouchBack: Ermöglicht die Steuerung des verbundenen Laptops, Tablet oder Smartphones über den 

Surface Hub-Touchscreen. 

 InkBack: Wenn Sie eine App projizieren, die die Freihandeingabe auf Surface Hub unterstützt, werden 

alle auf dem Surface Hub-Bildschirm vorgenommenen Markierungen in der Datei auf dem Gerät 

angezeigt, das Sie zum Projizieren verwenden. Wenn beispielsweise jemand auf dem Surface Hub-

Bildschirm einen Abschnitt in einem Word-Dokument einkreist, wird dieser Kreis in der Datei auf dem 

Tablet, angezeigt, das Sie zum Projizieren der Datei verwenden. Wenn Sie die Datei auf dem Tablet 

speichern, speichern Sie auch den Kreis um den Abschnitt. 

Verbindungen können mit oder ohne Kabel hergestellt werden. 

Drahtlose Connect-Verbindung 

Wenn Ihr Smartphone, Laptop oder Tablet Miracast unterstützt, können Sie den Bildschirm kabellos auf 

Surface Hub projizieren. Wenn Sie Windows 8 oder eine ältere Version verwenden, gehen Sie 

folgendermaßen vor:  

1. Drücken Sie die Starttaste  +K, oder öffnen Sie das Info-Center , und wählen Sie Connect.  

2. Wählen Sie in der angezeigte Liste den Namen Ihres Surface Hub-Bildschirms aus. 

3. Geben Sie die auf dem Touchscreen angezeigte PIN ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden. 

Anweisungen für andere Gerätetypen finden Sie auf der Website des jeweiligen Herstellers.  
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Kabelgebundene Connect-Verbindung 

Wenn Ihr Systemadministrator eine Kabelverbindung mit Surface Hub eingerichtet hat, können Sie ein 

Kabel zum Herstellen einer Verbindung mit Ihrem Laptop oder Tablet verwenden.  

 Schließen Sie das für Ihr Gerät geeignete Videokabel an (DisplayPort, HDMI oder VGA).  

 Wenn Sie TouchBack und InkBack verwenden möchten, schließen Sie das USB 2.0-Kabel an. 

 Wenn Sie ein VGA-Kabel nutzen und Audio verwenden möchten, schließen Sie das 3,5-mm-

Audiokabel an. 

Leiten einer Besprechung 
Alle Aktivitäten und Sitzung auf Ihrem Surface Hub-Bildschirm gelten als Ad-hoc- oder geplante 

Besprechungen. Abgesehen von der Planung bestehen keine Unterschiede zwischen ihnen. Alle 

Surface Hub-Funktionen und -Anwendungen sind in beiden Besprechungsarten verfügbar.  

Mit Skype for Business können Sie während jeder Besprechung Remoteteilnehmer einladen. Siehe 

unten: Hinzufügen von Teilnehmern während einer Besprechung. 

HINWEIS Für den Beitritt zu einer Besprechung über Surface Hub müssen Remoteteilnehmer u. U. 

Software herunterladen und ein Konto zur Verwendung von Skype for Business einrichten. Details finden 

Sie unter Downloads auf skype.com. 

Ihre Besprechungssitzung bleibt solange geöffnet, bis Sie die schließen, auch wenn Sie überziehen und 

eine andere Besprechung geplant ist. Am Ende einer Besprechung müssen Sie die Sitzung schließen. 

Bevor Sie die Sitzung schließen, müssen Sie Besprechungsnotizen, die Sie aufbewahren möchten, per E-

Mail senden. Surface Hub löscht aus Datenschutzgründen beim Schließen der Sitzung alle Notizen zu 

Ihrer Besprechung. 

Starten einer Ad-hoc-Besprechung  

Zum Starten einer Ad-hoc-Besprechung haben Sie mehrere Möglichkeiten:  

 Berühren Sie eines der Symbole auf dem Willkommensbildschirm. 

 Drücken Sie die Starttaste  auf der Surface Hub-Tastatur.  

 Schließen Sie Ihr Gerät mithilfe von Kabeln oder Miracast an Surface Hub an. 

Anschließend können Sie über Skype for Business andere Personen zur Teilnahme an Ihrer Besprechung 

einladen.  

http://www.skype.com/de/business
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Starten einer geplanten Besprechung  

Richten Sie in Outlook eine geplante Besprechung mit Ihrem Surface Hub-Gerät als Teilnehmer ein. 

Remoteteilnehmer können der Besprechung mithilfe von Skype for Business über ein anderes 

Surface Hub-Gerät oder ein eigenes Gerät beitreten. Wenn Sie Dateien an Ihre Besprechungsanfrage 

anhängen, sind diese während der Besprechung auf Surface Hub verfügbar. 

Bevorstehende geplante Besprechungen sind auf Surface Hub unter den Benachrichtigungen und auf 

dem Willkommensbildschirm aufgelistet. Wählen Sie eine geplante Besprechung dem Surface Hub-

Bildschirm aus, um ihr beizutreten.  

Einladen von Personen zu Ihrer Besprechung 

Planen einer Besprechung 

Verwenden Sie Outlook zum Planen einer Skype for Business-Besprechung, die Ihr Surface Hub-Gerät 

und alle von Remoteteilnehmern verwendete Surface Hub-Geräte umfasst. 

Hinzufügen von Teilnehmern während einer Besprechung 

So fügen Sie einer Ad-hoc-Besprechung die erste Person hinzu:  

1. Wählen Sie auf einer beliebigen Seite des Bildschirms die Option Anruf .  

2. Führen Sie einen der folgenden Schritte aus:  

 Wählen Sie Nach einer Person suchen, geben Sie den Namen oder die E-Mail-Adresse der 

einzuladenden Person ein, und wählen Sie den Namen auf der Liste aus. Wählen Sie dann 

Einladen.  

Die eingeladene Person erhält in Skype for Business ein Popupfenster mit der Einladung.  

 Wählen Sie Einen Anruf tätigen, und geben Sie die Nummer der Person ein, die Sie anrufen 

möchten. 

So laden Sie weitere Personen zu einer geplanten oder Ad-hoc-Besprechung ein:  

1. Wählen Sie auf einer der Bildschirmseiten das Symbol für Personen  und dann das 

Personensymbol mit Pluszeichen . 

2. Geben Sie die E-Mail-Adressen aller einzuladenden Personen ein, und wählen Sie die Namen auf 
der Liste aus. Wählen Sie dann Einladen.  
Die eingeladene Person erhält in Skype for Business ein Popupfenster mit der Einladung.  

Weitere Informationen finden Sie unter Skype for Business. 

https://support.skype.com/de/skype/windows-desktop/
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Vor der Besprechung 

Sie können der Besprechung beitreten, bevor sie beginnt, um Vorbereitungen zu treffen. Wählen Sie 

dazu einfach auf dem Surface Hub-Willkommensbildschirm den Link für Ihre Besprechung.  

Wenn die vorhergehende Besprechung noch aktiv ist, müssen Sie sie beenden, um Ihre neue 

Besprechung zu starten. Dadurch werden alle Daten der vorhergehenden Besprechung gelöscht. Wenn 

es sich um eine geplante Besprechung handelt, wählen Sie E-Mail . Die E-Mail-Adresse des 

Organisators wird automatisch ausgefüllt. Wenn die vorhergehende Besprechung eine Ad-hoc-

Besprechung war, Sie jedoch wissen, wer Surface Hub verwendet hat, wählen Sie E-Mail , und geben 

Sie die E-Mail-Adresse der Person ein.  

Während der Besprechung 

Während der Besprechung können sie auf dem Whiteboard Notizen machen und zeichnen. Am Ende der 

Besprechung senden Sie diese Notizen als OneNote-Seite oder PNG-Bilddatei an alle Personen, die sie 

benötigen. 

Während einer Skype for Business-Besprechung werden an den Seiten des Bildschirms zusätzliche 

Symbole angezeigt. 

 

 
Personen: Zeigt die Personen an, die am Skype for Business-Anruf teilnehmen. 

 
Nachrichten: Zeigt Chatunterhaltungen zwischen Teilnehmern an. 

  Inhalt: Zeigt die Liste der Dokumente, die in den Konferenzraum hochgeladen 

wurden.  
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Freigeben von Inhalt für Remoteteilnehmer 

Das Freigeben Ihres Surface Hub-Bildschirms ist mit der Bildschirmfreigabe in Skype for Business 

vergleichbar.  

 Wählen Sie Präsentieren, um die Freigabe zu starten. 

 Wählen Sie Präsentation beenden, wenn Sie fertig sind.  

Hochladen von Inhalten in den Konferenzraum. 

Während einer Skype for Business-Sitzung können Remotebenutzer PowerPoint-Dateien sowohl für 

Surface Hub als auch für alle Teilnehmer freigeben. Alle freigegebenen Dateien werden auf Surface Hub 

auf der Inhaltsregisterkarte  angezeigt. 

Um mit der Freigabe einer Datei für die Besprechungsteilnehmern zu beginnen, klicken Sie im Skype for 

Business-Desktopclient auf Präsentieren , und wählen Sie „PowerPoint-Dateien präsentieren…“. 

 

Sobald Sie die gewünschte Datei ausgewählt und auf „Öffnen“ geklickt haben, wird die Datei 

automatisch freigegeben und in den Konferenzraum hochgeladen. Klicken Sie auf das Symbol für die 

Inhaltsregisterkarte , um die zu präsentierende Datei auszuwählen. 
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Anpassen von Kameras, Mikrofon und Lautstärke 

Wählen Sie während einer Skype for Business-Sitzung die Option Nachrichten . Wählen Sie dann eine 

der folgenden Einstellungen aus: 

 Aktive Kamera 

 Kameraeinstellungen automatisieren: Surface Hub legt fest, welche Kamera verwendet wird. 

Die Kamera nutzt Ton- und Bewegungserkennung, um auf die sprechende Person zu 

fokussieren. 

Unter jeder Kamera wird ein Licht angezeigt. 

 Linke Kamera: Nur die linke Kamera wird verwendet.  

Unter der linken Kamera wird ein Licht angezeigt. 

 Rechte Kamera: Nur die rechte Kamera wird verwendet. 

Unter der rechten Kamera wird ein Licht angezeigt. 

 Kamera aus: Beide Kameras werden ausgeschaltet. 

Unter keiner Kamera wird ein Licht angezeigt. 

Sie können die Kameras auch über die Surface Hub-Tastatur ausschalten, indem Sie die 

Datenschutztaste  drücken. 
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 Stummschalten des Mikrofons 

Wenn das Mikrofon aktiv ist, wird das Mikrofonsymbol  angezeigt. Wenn es stummgeschaltet ist, 

wird das Symbol für die Stummschaltung des Mikrofons  angezeigt. Sie haben folgende 

Möglichkeiten, um zwischen diesen Einstellungen zu wechseln: 

 Wählen Sie auf dem Touchscreen das Symbol zum Wechseln zwischen stummgeschaltet und 

aktiv. 

 Drücken Sie auf der Tastatur die Mikrofontaste . 

 Lautstärkeregelung  

 Drücken Sie auf dem Tastenfeld eine der Lautstärketasten. 

 Passen Sie auf dem Touchscreen die Lautstärke mithilfe des Schiebereglers an. 

 Drücken Sie auf der Tastatur die Lauter- oder Leiser-Taste. 

Verwendung von Apps auf dem geteilten Bildschirm 

Wenn Sie eine zweite App öffnen, wird sie neben der ersten App angezeigt. Sie können mehrere Apps 

öffnen, es werden jedoch immer nur zwei gleichzeitig angezeigt. So öffnen Sie mehrere Apps: 

1. Öffnen Sie die erste App, z. B. die Whiteboard-App oder ein Word-Dokument. 

2. Wählen Sie „Start“  > Alle Apps, und wählen Sie dann die zweite App. Wiederholen Sie diese 
Schritte, um weitere Apps zu öffnen. 

Wenn Sie sich in einer geplanten Besprechung befinden, an deren Einladung Dateien angehängt 

wurden, können Sie im Menü am Rand des Surface Hub-Bildschirms die Option Inhalt  

wählen und eine Datei zum Öffnen auswählen. 

Zum Ausblenden einer der Apps ziehen Sie die vertikale schwarze Leiste in Richtung der 

auszublendenden App, bis sie verschwindet.  

So zeigen Sie die App erneut an oder ändern die angezeigten Apps: 

1. Wählen Sie auf dem Bildschirm unten die Option Aktive Anwendungen . 

2. Ziehen Sie die gewünschte App zur Bildschirmseite, an der sie angezeigt werden soll.  

Anmerkungen hinzufügen  

Wählen Sie die Option zum Hinzufügen von Anmerkungen , um ein Bild einer Seite in einem offenen 

Dokument auf das Whiteboard zu kopieren und mit Markierungen zu versehen.  
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Speichern Ihrer Daten 

Achten Sie darauf, vor dem Beenden der Besprechung Ihre Änderungen zu speichern. Die 

Vorgehensweise hängt von den verwendeten Apps ab. 

 Änderungen in Apps, die auf Surface Hub ausgeführt werden, z. B. Whiteboard, Word, Excel und 

PowerPoint, müssen per E-Mail an eine Person bzw. ein Team gesendet werden. 

 Änderungen an Daten auf Ihrem Computer, die auf Surface Hub projiziert werden, können auf Ihrem 

Computer gespeichert werden. 

WICHTIG Wenn Sie Ihre Daten vor dem Beenden der Besprechung nicht per E-Mail senden, gehen 

sie endgültig verloren. 

So senden Sie eine E-Mail von dem mit der aktuellen Sitzung verknüpften Konto, d. h. dem Konto des 

Besprechungsorganisators bei einer geplanten Besprechung oder dem Surface Hub-Konto bei einer Ad-

hoc-Besprechung.  

1. Wählen Sie auf dem Bildschirm rechts unten die Option E-Mail .  

2. Wählen Sie An:, und geben Sie die E-Mail-Adressen ein. 

3. Wählen Sie Senden. 

Beenden der Besprechung 

 

Zum Beenden einer Besprechung wählen Sie auf dem Bildschirm unten rechts Ich bin fertig, oder 

drücken Sie auf der Tastatur die Taste zum Beenden der Sitzung . 
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Wenn Sie Ich bin fertig wählen, wird ein kurzer Countdown angezeigt, während dem Sie zurückgehen 

und Ihre Daten speichern können. Dies ist Ihre letzte Möglichkeit zum Speichern von Dateien.  

 

Beim Beenden Ihrer Besprechung:  

 Wenn Sie von einem Gerät im Raum auf Surface Hub projizieren, wird diese Verbindung getrennt.  

 Wenn Sie sich in einer Skype for Business-Besprechung befinden, verlässt Ihr Surface Hub-Gerät die 

Besprechung.  

 Alle offenen Anwendungen auf Surface Hub werden geschlossen. 

 Daten und Dateien aus der Besprechung werden gelöscht. 

HINWEIS Durch die Auswahl von Ich bin fertig wird nur die lokale Sitzung geschlossen. Personen, 

die ein anderes Surface Hub-Gerät verwenden, können die Besprechung fortsetzen, und die 

Apps bleiben geöffnet.  
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Was geschieht, wenn ich vergesse, meine Besprechung zu beenden? 

Wenn Sie vergessen, Ihre Besprechung zu beenden, wird die Sitzung in den Standbymodus versetzt, es 

erfolgt jedoch keine Zeitüberschreitung. Wenn die nächste Person den Raum betritt, wird der 

Willkommensbildschirm mit der Aufforderung angezeigt, die Besprechung fortzusetzen. Das bedeutet, 

dass die nächste Gruppe über alle Dateien und Informationen aus Ihrer Besprechung verfügen kann.  

Die nächste Gruppe, die Surface Hub verwendet, kann Ihnen Ihre Daten per E-Mail senden, wenn die 

Besprechung geplant war, oder wenn sie weiß, dass Surface Hub zuletzt von Ihnen genutzt wurde. Oder 

sie kann Ihre Besprechung einfach beenden und alle Sitzungsdaten verwerfen. 

Neustarten einer Besprechung 

Wenn Probleme mit Surface Hub auftreten, können Sie die Besprechung neu starten.  

1. Senden Sie die Daten per E-Mail an sich selbst. 

2. Beenden Sie die Besprechung 

3. Starten Sie eine neue Besprechung, und laden Sie die gespeicherten Daten. 

Wenn das Problem durch den Neustart nicht behoben wurde, wenden Sie sich an den 

Systemadministrator.   
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Barrierefreiheit  
Folgende Tastaturbefehle unterstützen die erleichterte Bedienung: 

 

Tastenkombinationen Aktion Zweck:  

Starttaste  + 

EINGABETASTE 

Aktivieren und 

Deaktivieren der 

Sprachausgabe 

Lautes Vorlesen des auf dem Bildschirm 

hervorgehobenen Texts durch die 

Sprachausgabe  

Starttaste  + = Erhöhen des 

Vergrößerungsgrads 

Öffnen der 

Bildschirmlupe  

Vergrößerung der Bildschirmanzeige oder 

der Anzeige in der Bildschirmlupe 

(Sie können auch „+“ auf der Symbolleiste 

der Bildschirmlupe wählen.) 

Starttaste  + - Verringern des 

Vergrößerungsgrads 

Verkleinerung der Bildschirmanzeige 

(Sie können auch „-“ auf der Symbolleiste 

der Bildschirmlupe wählen.) 

Rechte UMSCHALTTASTE 

acht Sekunden lang 

drücken 

Aktivieren bzw. 

Deaktivieren der 

Filtertasten 

Ignorieren oder Verzögern kurzer oder 

wiederholter Tastaturanschläge und 

Anpassen von Wiederholungsraten der 

Tastatur 

UMSCHALTTASTE fünf 

Mal drücken 

Aktivieren bzw. 

Deaktivieren der 

Einrastfunktion 

Aufeinanderfolgendes Drücken der Tasten 

für Tastenkombinationen 

 

Nach der Besprechung werden diese Einstellung auf ihre Standardwerte zurückgesetzt. 

Verwenden der Bildschirmlupe  

Zum Öffnen der Bildschirmlupe halten Sie die Starttaste  gedrückt, während Sie die Taste + drücken, 

und wählen Sie dann Bildschirmlupe , um die Symbolleiste der Bildschirmlupe zu öffnen:  

 

Auf der Symbolleiste legen Sie die Ansicht der Bildschirmlupe fest (Vollbildmodus, Lupe oder 

angedockter Modus), passen andere Vergrößerungseinstellungen an oder schließen die Bildschirmlupe. 



  

 

© Microsoft 2015  Seite 27 

 

Schützen Ihrer Daten 
Senden Sie am Ende jeder Besprechung unbedingt die Daten per E-Mail. Beim Beenden einer 

Besprechung werden alle Notizen und verwendeten Daten von der Surface Hub-Festplatte gelöscht. 

Wenn Sie die Festplatte bereinigen möchten, kann der zuständige Surface Hub-Administrator den 

integrierten Computer auf die Werkseinstellungen zurücksetzen.  

Der Administrator kann die Festplatte auch entnehmen, wenn Sie sie während Reparatur- oder 

Ersatzarbeiten nicht im Gerät lassen möchten. Festplatte ist auf die Verwendung mit Ihrem Surface Hub-

Gerät festgelegt und kann nicht in einen anderen Computer einsetzt werden, um auf die Daten 

zuzugreifen.  

Weitere Informationen zu Datenschutzrichtlinien finden Sie auf „Surface.com“ unter Häufig gestellte 

Fragen: Schutz Ihrer Daten beim Einschicken von Surface zur Reparatur. 

Pflege und Reinigung 
Die meisten Glasreiniger können problemlos für den Touchscreen verwendet werden; ansonsten 

verwenden Sie Isopropylalkohol („Wundbenzin“). Sprühen Sie den Flüssigreiniger auf ein sauberes 

feuchten Tuch, und wischen Sie den Bildschirm ab.  

VORSICHT Verwenden Sie nicht so viel Reiniger, dass er vom Tuch auf die Bildschirmränder oder in 

Lüftungsöffnungen, Lautsprecher, Mikrofone oder Kabelanschlüsse tropft. 

Tastatur- und Stiftpflege 

Wischen Sie die Tastatur zur Reinigung mit einem fusselfreien Tuch ab. Für die Tastatur sind zwei AAA-

Wegwerfbatterien erforderlich. 

Die Stifte werden geladen, wenn sie sich in den Docks an der Seite von Surface Hub befinden. 

Ersatzteile 

Informationen zu neuen Teilen, Tastaturen und Stiften finden Sie unter Surface Hub-Support. 

  

https://www.microsoft.com/surface/de-de/support/security-sign-in-and-accounts/data-wiping-policy
https://www.microsoft.com/surface/de-de/support/security-sign-in-and-accounts/data-wiping-policy
http://www.microsoft.com/surface/support/surface-hub
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Weitere Informationen 
 App „Erste Schritte“: Diese App ermöglicht einen schnellen Einstieg; wählen Sie sie auf dem 

Startbildschirm auf Surface Hub. 

 Zusätzliche Dokumente: Diese Datei sowie Garantiehinweise und andere Informationen finden Sie 

unter http://www.microsoft.com/surface/support/surface-hub.  

http://www.microsoft.com/surface/support/surface-hub

