
Fragebogen zur Ausbildung 

Kaufmann/-frau im Groß- und Außenhandel

Personenbezogene Daten:

Name:  Anne Stammerjohann
Alter:  21
Ausbildungsberuf:  Kauffrau im Groß- und Außenhandel
Ausbildungszeitraum:  August 2015 bis Januar 2018

Warum hast du dich damals für die Ausbildung als Kauffrau im Groß- und Außenhandel bei der DEKOM AG entschieden?

Der Beruf war für mich sehr interessant, da er als sehr vielfältig galt und man dadurch viele verschiedene Bereiche kennen-

lernen kann. Da die DEKOM diesen Beruf anbot, es sich hier um einen zukunftssicheren Arbeitsplatz handelt und die Video-

konferenz- und Medientechnik Branche einen immer größer werdenden Kundenkreis anspricht, habe ich mich für den Platz 

entschieden. 

Was zeichnet die Ausbildung bei DEKOM deiner Meinung nach aus?

Eine Ausbildung bei der DEKOM AG zeichnet sich dadurch aus, dass man sehr früh mit in die Arbeitsprozesse einbezogen 

wird. Dazu sind Selbstständiges Arbeiten, schnelle Auffassungsgabe und das Übernehmen von Verantwortung wichtiger 

Bestandteil der Ausbildung. 

Welche Abteilungen/Bereiche hast du in der Ausbildung durchlaufen und was waren deine Aufgaben?

Einerseits war ich im Vertrieb tätig, wo ich für das Erstellen von Angeboten und Auftragsbestätigungen verantwortlich war. 

Andererseits wurde ich im Einkauf eingesetzt und hatte Aufgaben wie die Auftragsabwicklung, das Bestellungen auslösen, 

Angebote anfragen und Preise vergleichen, Lieferungen koordinieren und Lieferscheine erstellen. In die Rechnungsabtei-

lung durfte ich auch Einblicke gewinnen, in der ich das Erstellen von Ausgangsrechnungen kennen lernte. 

Was war im Laufe deiner Ausbildung die größte Herausforderung?  

Für mich war die größte Herausforderung in meiner Ausbildung, dass ich die Einkaufsabteilung alleine führen musste, da 

meine Kollegin im Urlaub war. Dort war ich alleine für alle Aufgaben im Einkauf tätig, was sehr komplex war.

In welchem Bereich wurdest du nach deiner Ausbildung eingesetzt?

Nach meiner Ausbildung werde ich im Einkauf eingesetzt werden. 
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