
Stellenausschreibung

Die DEKOM AG ist einer der führenden Unternehmen in Europa für professionelle Videokonferenz- und Medientechnik. Gemeinsam 
mit unseren nationalen und internationalen Kunden entwickeln wir auf einer breiten technologischen Basis Lösungen und Verbes-
serungen für bestehende und neue Produkte nach individuellen Anforderungen. Wir bieten Komplettservice – von der Beratung 
und Installation, über die optimale Anpassung an die Arbeitsumgebung, bis hin zur Wartung und Systemschulung. Im Rahmen un-
serer dynamischen Geschäftsentwicklung suchen wirab sofort eine/n

Mitarbeiter im Vertriebsinnendienst (m/w/d)
für den Standort Hamburg

In enger Zusammenarbeit mit unserem Key Account Management betreuen Sie unsere Kunden und übernehmen folgende 
administrativ vertriebsbezogene Aufgaben:

• Sie erstellen Angebote und verfolgen diese nach

•  Sie unterstützen mit zunehmender Selbstständigkeit bei der Auftragsprüfung, -annahme und -anlage bis zur Nachverfolgung

•  Sie sind verantwortlich für die Ablauf- und Terminvereinbarung, sowie der Kosten- und Ressourcenplanung innerhalb der von  
 Ihnen mitbetreuten Projekte

•  Sie betreiben internes und externes Schnittstellenmanagement

•  Sie betreuen nachhaltig unsere Bestandskunden

Sie sind eine kundenorientierte Persönlichkeit mit lösungsorientiertem Denken, Kommunikationsfreude und verfügen über 
folgende Qualifikationen:

• Sie verfügen über eine abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder ein abgeschlossenes  betriebswirtschaftliches oder  
 technisches Studium

•  Wegen Ihres Organisationstalents findet jedes Projekt durch Ihre Einbeziehung einen guten Abschluss und einen zufriedenen  
 Kunden

•  Ihre guten Englischkenntnisse helfen Ihnen, auch internationalen Kunden Fragen zu Ihren Projekten zu beantworten

•  Mit Ihrem guten technischen Verständnis erleichtern Sie sich Ihren Einstieg in die Videokonferenz- und Medientechnikwelt

•  Sie besitzen ein gutes kommunikatives Gespür, ausgeprägte Kontaktstärke und Ihr Arbeitsstil ist geprägt durch eine hohe  
 Serviceorientierung

•  Sie überzeugen uns mit Ihrer verantwortungsvollen, strukturierten Arbeitsweise und Ihrer Detailgenauigkeit

Es erwarten Sie flache Hierarchien, ein dynamisches Team mit hervorragendem Arbeitsklima, hohe Handlungsfreiheit, ein interes-
santes Aufgabengebiet mit vielen Erfolgserlebnissen, sowie spannende nationale und internationale Projekte unter Einsatz der 
neuesten Technologien. Regelmäßig finden in unserem Haus herstellernahe Schulungen statt.

Auf Ihre Bewerbung freut sich: 
DEKOM AG Abt. Personal, Tatjana Leminsky | Kellerbleek 3, 22529 Hamburg, Deutschland
Telefon: +49 40 / 80 81 81-117 | bewerbung@dekom.com | www.dekom.com

DEKOM AG
Kellerbleek 3
D-22529 Hamburg

  

Fon:          +49 (0)40 - 80 81 81 100
Fax:          +49 (0)40 - 80 81 81 199
eMail:   info@dekom.com
 

Video:          +49 (0)40 - 80 81 85 10
Video IP:        vertrieb@dekom.uc.de
Internet: www.dekom.com

Bank:               Deutsche Bank
BLZ:                           200 700 24
 Konto:       328 114 400

HRB 73265     Hamburg  
UST-ID Nr.:          DE178508413
St-Nr. 45/714/00982
   

Vorstand: 
Dipl.-Ing. J. Weisflog

Dipl.-Phys. A. Togonidze
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