tisco’ WebEX

Cisco WebEx Meeting Center Assist Services
Planen Sie Meetings mit einem erfahrenen und zertifizierten WebEx Produzenten.

Erfolgreiche Meetings dank fachkundiger Unterstutzung

Gestalten Sie Ihre Meetings mit der Unterstutzung eines Assist-Produzenten noch effektiver. Profitieren Sie von

allen Vorteilen, die WebEx |hnen bietet.

Nahtlose Bereitstellung Maximierung von ergebnissen
Sie konnen sich darauf verlassen, dass der Dank umfangreicher Funktionen konnen
Produzent Sie von Anfang bis Ende hinter Sie sich ganz darauf konzentrieren, die
den Kulissen unterstutzt. Er stellt den gewunschten Ergebnisse zu erzielen. Die
reibungslosen Ablauf des Meetings sicher prillante HD-Videoqualitat eignet sich fur
und geht als zertifizierter Experte in Demos oder On-Demand-Schulungen.
Echtzeit auf Fragen und Probleme ein. Die fertige bearbeitete Aufzeichnung

enthalt keine unnotigen Inhalte und
konzentriert sich auf die wesentlichen
Punkte.

CISCO Eine Liste der Cisco Marken finden Sie unter www.cisco.com/go/trademarks. Die genannten Marken anderer Anbieter sind Eigentum der jeweiligen Inhaber.

Bonuspunkte

Verbessern Sie das Meeting-Erlebnis mit
Assist Services Inrer Wahl. Profitieren Sie
vor und nach Meetings vom Know-how
unserer Experten. Mit Unterstutzung
eines Produzenten konnen Sie Meetings
vorbereiten und einen Probelauf
durchfuhren. Alternativ dazu kann lhr
Produzent das gesamte Meeting leiten,
damit Sie sich auf die Teilnehmer
konzentrieren konnen. Setzen Sie
wahrend des Meetings
benutzerdefinierte Funktionen wie
Frage-und-Antwort-Sitzungen, Chats
und Umfragen ein, um Teilnehmern ein
optimales Meeting-Erlebnis zu bieten.




Erfolgreiche Online-Meetings mit Support -
auf lhre individuellen Anforderungen zugeschnitten

Aufgaben des WebEx Produzenten

Unterstutzung vor dem Meeting 30 Minuten

» Sicherstellen, dass der Gastgeber das Meeting starten kann
Einrichtung und Coaching « Unterstiitzung beim Laden lhrer Prasentation
vor dem Meeting » Sicherstellen, dass sich alle Moderatoren erfolgreich einwahlen konnen
« Beantwortung technischer Fragen

Vorbereitung zur « Aktivierung der Aufzeichnungsfunktion fir lhr Meeting
Meeting-Aufzeichnung « Anmeldung und Testen der Rekorder
Unterstutzung wahrend des Meetings 1 Stunde

Uberwachung und Support

wihrend des Live-Meetings * Verfugbarkeit fur technische Fragen

Ergebnisse nach dem Meeting 30 Minuten

» Loschen von unnotigem Bildmaterial vor und nach dem Meeting
« Hochladen der aufgezeichneten Sitzung auf Ihre WebEx Website
 Bereitstellung der Meeting-Aufzeichnung uber einen Download-Link

Bereitstellung der fertigen
Meeting-Aufzeichnung

Services nach Wahl

Meeting-Beratung: Strategie und Vorbereitung

Meeting-Planung und Probelauf

Sie benotigen mehr Hilfe?

Passen Sie |hr Assist Services-Paket Moderation von Live-Meetings

an Ihre Anforderungen an.
Erstellung und Management von Umfragen

Zusatzliche Bearbeitung Ihrer Aufzeichnung

Zusatzliche Support-Stunden
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