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Microsoft Surface Hub with 55” display 

Microsoft Surface Hub with 84” display

This guide assumes you’ve already unpacked and mounted Microsoft Surface Hub. For more 
info, check the unpacking guide that came with Microsoft Surface Hub. 

Before you begin
Before you start, make sure:
•  A Microsoft Surface Hub service account has been enabled in Active Directory for: 

• Mailbox
• Skype for Business
• Room scheduling

•  An Ethernet cable is plugged into the Ethernet port and into an active Ethernet jack.
• The power cable is plugged into the power input and into a power outlet.
• The main power switch next to the power input is switched on.

Note  Wait until a little later in setup to press the power button that’s on the right side of 
Microsoft Surface Hub. You’ll usually leave the main power switch turned on, while the 
power button is for everyday, on/off use.

•  Optional cables are connected to the guest PC input ports to make wired connections 
between Microsoft Surface Hub and other devices.

Which ports and cables you’ll use depends on the devices you want to connect.
Available cable options:
• Video: HDMI - Standard HDMI female connector
• Video: DisplayPort - Standard full size DisplayPort female connector
• Video: VGA - Standard 15 pin VGA D female connector
• Audio: Audio input - 3.5 mm stereo connector (use only with VGA)
• I/O: USB - USB 2.0 port Type B female connector (for guest PC touch back)
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1. Set up the keyboard and pens
Before you start, make sure: To set up the keyboard: 

• Plug the wireless keyboard receiver into its USB port.
• Remove the battery pull-tab from the keyboard battery pack.

To set up the pens:

•  Put the pens into the pen docking ports on either side of Microsoft Surface 
Hub-they’ll charge automatically. 

Note  When you turn on Microsoft Surface Hub later in setup, the keyboard will 
automatically connect with it.

MS Surface Hub Setup Guide
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2. Power on to start setup 
When you’re ready to run setup: 
•  Press the power button on right side of Microsoft Surface Hub and follow the 

on-screen instructions. 

3. Make sure everything works
Grab the Start Guide from your Welcome Kit and test your setup:
• Make a call using Skype for Business 
• Draw and take notes using the pen in OneNote Whiteboard
• Connect devices 

More info 
www.surface.com/support/surface-hub 
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Microsoft Surface Hub con schermo da 55 pollici 

Microsoft Surface Hub con schermo da 84 pollici

In questa guida viene presupposto che Microsoft Surface Hub sia già stato estratto dalla 
confezione e montato. Per ulteriori informazioni, consulta la guida al disimballaggio fornita 
con Microsoft Surface Hub. 

Prima di iniziare
Prima di cominciare, verifica quanto segue:
•  In Active Directory è stato abilitato un account del servizio Microsoft Surface Hub per: 

• Posta elettronica
• Skype for Business
• Pianificazione della sala

•  È stato collegato il cavo Ethernet alla porta Ethernet e a una presa Ethernet attiva.
• Il cavo di alimentazione è collegato alla presa di ingresso e a una presa di alimentazione.
• L’interruttore principale accanto all’ingresso dell’alimentazione è in posizione On.

Nota  Il pulsante di alimentazione sul lato destro di Microsoft Surface Hub verrà premuto 
più avanti, durante il processo di configurazione. In genere, l’interruttore di alimentazione 
principale rimane in posizione On, mentre il pulsante di alimentazione serve per 
l’accensione e lo spegnimento quotidiani.

•  I cavi opzionali sono connessi alle porte di ingresso del PC guest per stabilire una 
connessione cablata fra Microsoft Surface Hub e gli altri dispositivi.

Le porte e i cavi utilizzati dipendono dai dispositivi che desideri connettere.
Cavi opzionali disponibili:
• Video: HDMI - Connettore HDMI femmina standard
• Video: DisplayPort - Connettore DisplayPort femmina full-size standard
• Video: VGA - Connettore VGA D femmina standard da 15 pin
• Audio: Ingresso audio - Connettore stereo da 3,5 mm (usare solo con VGA)
• I/O: USB - Connettore femmina per porta USB 2.0 tipo B (per il retro del PC touch guest)
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1. Prepara la tastiera e le penne
Prima di cominciare, verifica quanto segue:

Per preparare la tastiera:

• Inserisci il ricevitore della tastiera wireless nella porta USB.
• Rimuovi la linguetta a strappo dalla batteria della tastiera.

Per preparare le penne:

•  Inserisci le penne nelle porte di alloggiamento apposite sui due lati di 
Microsoft Surface Hub. Verranno ricaricate automaticamente. 

Nota  Quando si accende Microsoft Surface Hub nel corso della procedura di 
configurazione, la tastiera si collega automaticamente al dispositivo.
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2. Accendi il dispositivo per iniziare la configurazione 
Quando sei pronto a eseguire la configurazione: 
•  Premi il pulsante di alimentazione sul lato destro di Microsoft Surface Hub e 

segui le istruzioni visualizzate. 

3. Verifica che tutto funzioni correttamente
Utilizza la Guida all’avvio del kit di benvenuto per testare l’installazione:
• Effettua una chiamata con Skype for Business.
• Con la penna, disegna e prendi appunti sulla lavagna di OneNote.
• Collega i dispositivi.

Ulteriori informazioni 
www.surface.com/support/surface-hub 
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Microsoft Surface Hub com ecrã de 55” 

Microsoft Surface Hub com ecrã de 84”

Este manual parte do princípio de que já desempacotou e montou o Microsoft Surface Hub. 
Para mais informações, consulte o guia de desempacotamento fornecido com o Microsoft 
Surface Hub. 

Antes de começar
Antes de começar, certifique-se de que:
•  Já ativou uma conta de serviço do Microsoft Surface Hub no Active Directory para: 

• Caixa de Correio
• Skype para Empresas
• Agendamento de salas

•  Um cabo Ethernet está ligado à porta Ethernet e a uma tomada Ethernet ativa.
• O cabo de alimentação está ligado à entrada de alimentação e a uma tomada elétrica.
•  O interruptor principal de alimentação, localizado junto da entrada de alimentação,  

está ligado.

Nota Só deverá premir o botão para ligar/desligar, localizado do lado direito do Microsoft 
Surface Hub, mais adiante no processo de configuração. Normalmente, o interruptor 
principal de alimentação fica ligado, enquanto que o botão para ligar/desligar se destina às 
operações diárias de ligar/desligar.

•  Os cabos opcionais estão ligados às portas de entrada do PC convidado, para 
estabelecer ligações com fios entre o Microsoft Surface Hub e outros dispositivos.

As portas e os cabos utilizados variam consoante os dispositivos que pretende ligar.
Cabos opcionais disponíveis:
• Vídeo: HDMI - Conector fêmea HDMI padrão
• Vídeo: DisplayPort - Conector fêmea DisplayPort padrão de tamanho integral
• Vídeo: VGA - Conector fêmea VGA D padrão de 15 pinos
• Áudio: Entrada de áudio - Conector estéreo de 3,5 mm (para utilização apenas com VGA)
• E/S: USB - Conector fêmea USB 2.0 Tipo B (para retorno tátil do PC convidado)
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1. Configurar o teclado e as canetas
Antes de começar, certifique-se de que: Para configurar o teclado: 

• Ligue o recetor de teclado sem fios à respetiva porta USB.
• Remova a patilha do conjunto de pilhas do teclado.

Para configurar as canetas:

•  Coloque as canetas nas porta de ancoragem existentes de ambos os lados 
do Microsoft Surface Hub, para que sejam carregadas automaticamente. 

Nota Quando ligar o Microsoft Surface Hub posteriormente no processo de 
configuração, o teclado estabelecerá automaticamente ligação com este.

Manual de Confi guração do Microsoft Surface Hub
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2. Ligar para iniciar o processo de configuração 
Quando estiver preparado para executar a configuração: 
•  Prima o botão para ligar/desligar localizado no lado direito do Microsoft 

Surface Hub e siga as instruções apresentadas no ecrã. 

3. Certificar-se de que tudo está funcional
Retire o Guia de Introdução do Kit de Boas-vindas e teste a configuração:
• Fazer uma chamada utilizando o Skype para Empresas 
• Desenhar e tirar notas utilizando a caneta no Quadro do OneNote
• Ligar dispositivos 

Mais informações 
www.surface.com/support/surface-hub 
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Microsoft Surface Hub con pantalla de 55” 

Microsoft Surface Hub con pantalla de 84”

Para este manual, se presupone que ya ha desembalado y montado Microsoft Surface Hub. 
Para obtener más información, consulte el manual de desembalaje incluido con Microsoft 
Surface Hub. 

Antes de comenzar
Antes de comenzar, asegúrese de hacer lo siguiente:
•  Se ha habilitado una cuenta de servicio de Microsoft Surface Hub en Active  

Directory para: 
• Buzón de correo
• Skype para empresas
• Programación de salas

•  Se ha conectado un cable Ethernet en el puerto Ethernet y en una toma Ethernet activa.
• El cable de alimentación está conectado a la entrada eléctrica y a un tomacorriente.
• El interruptor de alimentación principal junto a la entrada eléctrica está encendido.

Nota  Espere hasta más adelante en el proceso de instalación para presionar el botón de 
encendido en el lado derecho de Microsoft Surface Hub. El interruptor de encendido suele 
dejarse activado, mientras que el botón de encendido es para el encendido o apagado de 
uso diario.

•  Los cables opcionales se conectan a los puertos de entrada del equipo PC de invitado 
para establecer las conexiones cableadas entre Microsoft Surface Hub y otros 
dispositivos.

Los puertos y cables que se usan dependen de los dispositivos que desee conectar.
Opciones de cable disponibles:
• Vídeo: HDMI. Conector hembra HDMI estándar
• Vídeo: DisplayPort. Conector hembra DisplayPort de tamaño completo estándar
• Vídeo: VGA. Conector hembra VGA D de 15 pines estándar
• Audio: entrada de audio. Conector estéreo de 3,5 mm (se usa solo con VGA)
• E/S: USB. Conector hembra tipo B de puerto USB 2.0 (para PC de invitado)
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1. Configurar el teclado y los lápices
Antes de comenzar, asegúrese de hacer lo siguiente: Para configurar 
el teclado: 

• Conecte el receptor de teclado inalámbrico a su puerto USB.
• Extraiga la pestaña de la batería del teclado.

Para configurar los lápices:

•  Coloque los lápices en los puertos de la base para lápices o en los laterales 
de Microsoft Surface Hub; se cargarán automáticamente.

Note  Cuando encienda Microsoft Surface Hub más adelante durante la 
instalación, el teclado se conectará automáticamente.
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2. Encender el dispositivo para iniciar la instalación
Cuando esté listo para ejecutar la instalación: 
•  Presione el botón de encendido del lado derecho de Microsoft Surface Hub 

y siga las instrucciones que aparecen en pantalla. 

3. Asegurarse de que todo funciona correctamente
Consulte la Guía de inicio del kit de bienvenida y realice una prueba de la 
instalación:
• Haga una llamada mediante Skype para empresas
• Dibuje y haga notas con el lápiz en la pizarra de OneNote
• Conecte dispositivos 

Más información 
www.surface.com/support/surface-hub 
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